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Vyjadieni ke zpravé z navitévy ,zafizeni” na adrese K Rybniku 6/27, Ceské Budéjovice

ObdrZela jsem postou zprdvu KVOP vyse uvedeného oznafeni z 3.6.2025.

K této zpravé uvadim nasledujici vyjadieni a pfipominky:

1.

2.

Smlouvy o poskytovani péce jsou uzavieny se viemi asistenty a ubytovanymi.

Ja osobné nejsem ve funkci vedouci péce, byla jsem v3ak ostatnimi po vzajemné dohodé
ur€ena jako osoba, ktera organizuje ¢innost viech asistentd.

Ubytované osoby nejsou klienti, ale osoby — uZivatelé pomaoci.

Nesouhlasim se souhrnem uvedenym na str. 8 zpréavy, kdyz pfi no¢nich sménach sluzbu
konajici asistent nespi, poZarni feSeni objektu s pfipadnou evakuaci bylo pfevzato od
majitelky objektu, kdyZ pfi pfedchozi €innosti toto bylo schvalenc a postacovalo,, léky
ubytovanym osobdm podavaji pouze sestry zdravotni péce, Iéky jsou uloZeny v uzamdéenych
skfittkach a md k nim pfistup pouze péée [l paravany na vicellzkovych pokojich jsou
pouZivény k zajisténi intimity, péce o uZivatele je jednotnd, poskytovana odborné, asistenti
spolecné planuji Cinnosti, pfedavaji si informace a podstatné informace jsou zaznamenavany
do knihy hlaseni, poskytovana péce je v dostate¢ném standardu poskytovana podle
individualnich potfeb a podminek uZivatel(, provadi se v rdmci prevence padu indiviulatice
stavu po konzultaci s |ékafem a rodinou uZivatele, vyhodnocena v rdmci zdravotni péce
poskytované sestrami v zajmu bezpedi uZivateld, méné mobilnim i imobilnim osobam
asistenti zajistuji pravidelny pobyt na zahradé, &i v pergole...

Jak jiz je uvedeno vy3e, nejsem v postaveni vedouci péce, ale asistentka jako ostatni, kdyz
pfispévky za péci je rozdélovana mezi asistenty podle vzdjemné dohody a spravedtivé.

Podle mého néazoru nejsme zadné zafizeni poskytujici péci pobytové socialni sluzby. Ja osobné
i ostatni jsme asistenti socidlni péce, ktefi podle uzavienych smluv poskytuji asisten¢ni pomoc
uZivatelim, a to na zakladé jejich vlastniho poZddani o poskytnuti slufeb, & jejich rodin.

SluZby poskytovana uZivatellim se o nasi asistenéni ¢innosti dozvidaji od zdravotnich zafizeni,
jsou jim doporucovény i ze strany organt socidlnich sluzeb, & na zakladé dobrych zkudenosti a

doporudeni ostatnich spokojenych uZivateld.

UZivatelé se acastnii aktiviza¢nich ¢innosti, a to kazdy podle svého zéjmu a potfeb a vybéru
vhodnosti. Grilovani se majitelka objektu jiz od ukonéeni pfedchozi ¢innosti Spolku, tedy jiz
vice jak rok neucastni.
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Asistenéni pomoc uZivatelim je poskytovéna v rozsahu podle asistentni smlouvy uzavienych
s kazdym uZivatelem, ktefi se nachazeji ve svém domdcim prostfedi na adrese K Rybniku 6/27,
Ceské Budé&jovice, tedy na zakladé uzavfeni ndjemni smlouvy jsou zde doma.

Ackoliv dosud nedoilo k vypovédi asistentni smlouvy ve sjednané sedmidenni vypovédni
dobé, toto bude nahrazeno vypovédni dobou 30ti denni.

Démy provadéjici navstévu a kontrotu si $patné vyloZily cdpovédi asistentd ohledné
odmitnuti péfe o konkrétniho uZivatele.

Rovné? tak doslo k neporozuméni pri odpovédich na dotaz, zda asistenti maji uzavfeny
smlouvy se viemi uZivateli. Smlouvy jsou uzavfeny mezi viemi.

Pracovni smény a veikeré ¢innosti asistentl jsou vidy dohodnuté vzajemné, pokud ma nékdo
z provoznich dlvod( 24 hodinovou sménu, potom pfichazi daldi asistent v noci na vypomoc

Ja osobné na zakladé vzdjemné dohody viech asistentd organizuji €innost asistent(l. Po
ukonéeni ¢innosti [ INNGTGTGTGNNGNTNG ;o< I - 2fc 2024 a jeho nasledné
likvidaci jiZ do €innosti asistentl a do péce o uZivatele majiteika objektu || NG
nezasahuje. Zajisfuje pouze sama cinnosti souvisejici s pronajmen nemovitosti pro uZivatele,
Gdrzbu, Gklid , nezbytné nutné opravy, seCeni travy apod.

Asistenti pracuji samostatné a vidy po spole¢né vzdjemné dohodé viech ja jim sama nic
neuktadam a nerozhoduji,

Asistenti socialni sluzby skutecné nemusi splfiovat zadné zakonné podminky.

Asistenti vykondvaji ¢innost pro smluvni uZivatele na zakladé smlouvy a po dobrovolném
rozhodnuti uZivatele, pripadné rodiny uZivatele.

NepovaZuji objekt, kde na zakladé ndjemni smlouvy bydli ndjemnici, kterym asistenti
poskytuji péci za zafizeni, ve kterém by bylo nadmérné riziko, které by nesli oni, & my,
poskytujici asistenéni slubu.

Asistenti nemaji pracovni pomér, nesou sva rizika v souvislosti se socialnim a dlichcdovym,
pojisténim, proplacenim dovolené apod. podle svého vlastniho uvaZeni a rozhodnuti. Kazdy
z nas.si je tohoto védom, rozhodl se tak v ramci svého vlastniho a svobodného rozhodnuti
pomahat potfebnym, pficemz o pracovni pomér v registrovanych zafizenich zdravotni a
socialni péfe nemame zajem.

Stravovani uzivateli nezajistuje majitetka objektu | |l v dobé navitévy osob
z KVOP pouze majitelka dovezla do objektu pedivo, o jehoZ dovoz byla pozadana.

Asistenti poskytuji péci vidy podle sjednaného rozsahu smlouvou o poskytnuti pomoci

v domdacim prostredi uZivatelQ, a ne na ukor ostatnich uZivatell, jak se ve zpravé uvadi. Text
smlouvy uzavirané mezi asistenty a uZivateli byl schvalen metodikem Ufadu prace. Smlouvy
budou doplnény ve smyslu doporuceni ze zprdvy. Prispévky za péci jsou hrazeny pouze na
jeden ucet z davodu jejich centralizace a jednotného pfehledu uhrad, nasledné jsou
rozdélovany mezi asistenty stejnomérné, smény jsou rovnéi stejnomérné, kdyz uvadéna
Castka 1.500 K¢ je pouze orientaéni a rozdélované prispévky nejsou rozdélovdny podfie smén.

Asistenti provadéji své smluvni &innosti pro uzivatele samostatné a nejedna se o vytvoreni
Zadného retézce sluieb s majitelkou objektu. Majitelka objektu do objektu ze svého bydlisté
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potfebé zajisténi néjaké opravy apod.
BohuZel ani stat ani orgdny Uzemni samospravy nejsou schopny zajistit péci lidem bez pomoci,

Nami poskytovana péce nikdy nebyla pfedmétem stiznosti uZivatel(, jejich pfibuznych, &i
znamych na $patné zachazeni s nimi a z osobnich zku$enosti nas asistentll z pfedchozi praxe
ve statnich zafizenich socialni péce je Casto na lepsi Urovni.

Souhlasim s tim, Ze je nutné zajistit signalizaci mezi uZivateli a asistenty.

Problematika pfivoléni pomoci v noci byla fed¢ena obrazné a v euforii, Zadny z asistentl pfi
nocni sméné nespi.

Ke viem [0Zkhm je moiny pristup ze 3 stran, kdyZ pfi této potfebé Ize I0zko popovézt od stény
do prostoru.

Vidy dbame, aby u vsech uZivatell pomoci bylo zachovavano soukromi a lidska distojnost,
jsou pouzivany paravany dle potfeby, pfipadné vertikédlni Zaluzie k oddéleni 1Gzek.

Bylo pfijato opatfeni, Ze Iéky jsou rozdélovany pouze zdravotni sestroudomaci péce z | R
I s.1.0. do tydennich davkovald . Podéavany jsou s nadi dopomoci a kdo je schopen
uzZiva je sam. Doma lidem léky také nepodava zdravotni personal!

Manutrice-nejsou sledovdny hmotnosti uzivateld pomoci, poskytovani nutridrinkd je na
zdkladé doporuéeni odetfujiciho Iékare, &i zdravotnich sester a tato doporuceni jspou
akceptovana a nutridrinky podavany. Neni zde zddna nedbaly pfistup!

Stojime si za svym odbornym pfistupem a diouhodobymi zkusenostmi nas, asistent(l socidlni
péce. Svoji Cinnost provadime po dlkiadné konzultaci s uZivateli péce, jejich potfeb a
akceptovatelnych prani. Péci konzultujeme i s jejich neblizsimi. S Zddnou osobou neni Spatné
zachazeno, nezbytné informace si asistenti vzajemné predavaiji.

Je moiné, Ze na pracovniky KVOP se ziskané informace od asistentll pisobily tak, Ze se
rozchdazeji, coZ zfejmé bylo zplsobeno tim, 7e to kazdy fekl svymi stovy, trochu jinak.

Ke viem uZivatellm pomoci se chovame opravdu s velkym respektem, lidskou distojnosti,
jako k dospélym lidem. DodrzZuje se i zplsob oslovovani uzZivatelll podle jejich osobniho pfani.

Zajisténi prevence padu povaiujeme za dostateény a dokdzeme sami vyhodnotit riziko padu.
Samozifejmé i mladSimu a zdravému Clovéku se mdaZe ,,zatocit” hlava, proti tomu prevence
neni.

Aktivaéni ¢innost povaZujeme za dostacujici v rdmci nasi asistencni Cinnosti a pfi spolupréci
s rodinami uZivatelll pomoci.

Hygiena uZivatelll pomoci je individudIni, pokud napf. se nékdo z uZivatelh pomoci se chce
sprchovat 2x denné, tak je mu to umoZnéno a nami vitano.

Volnost pohybu uZivateltl pomaoci je individualni podle jejich moZnosti a podle jejich uvazeni,
Pfi snizené mobilité jsou uzivatelé doprovazeni podle jejich prani asistentem.

VEichni uZivatelé, a to véetné imobilnich se dostanou do venkovniho prostfedi nékolikrat
tydné.



38. K prevenci padu je pouZivani postranic polohovacich liZek v zajmu bezpeénosti uZivatel(l a
pouziva se po predchozim souhlasu ¢i na pozadani.

Zavérem se musim za sebe a za ostatni asistenty se ohradit proti tvrzeni ve zpravé, ie sami
rozhodujeme o podavani lékd, Ze pfi poskytovani pomoci pfi noéni sméné spime, ¢i miZeme
spat.

v Ceskych Budé&jovicich 1.7.2025

Za kolektiv asistent) pomoci: I

asistentka pomoci
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